
🫣O kit “detesto pedir” para recomendações
Para profissionais que preferiam esconder-se debaixo da marquesa a pedir uma

recomendação.

A sua rotina de recomendações em 10

minutos

Escolha três famílias que acompanhou

recentemente.

Escolha a mensagem certa para cada uma.

Personalize uma frase.

Envie-a num momento oportuno.

Celebre ter carregado em enviar, seja qual for o

resultado. ☕

Uma pequena regra: não peça cinco
estrelas. Peça a história deles.

As recomendações mais úteis explicam o que fez a

diferença: ajudou-os a sentir-se mais confiantes,

ouviu-os quando precisavam, tornou as primeiras

semanas de pós-parto menos esmagadoras? Não

diga às famílias o que escrever. Deixe-as partilhar

o que foi importante para elas.

Onde está o meu link de recomendação?
Abra o seu perfil em borntobewild.pt e acrescente /avaliar no fim do endereço, por exemplo:

borntobewild.pt/pt/profissional/o-seu-nome/avaliar

Dica: guarde-o como resposta rápida no WhatsApp Business, para o ter sempre à mão.

Mensagens prontas a enviar

O WhatsApp curto
Olá [nome]! Que bom saber que o/a [bebé] está bem 💛
Um pequeno favor: poderia escrever algumas palavras
sobre as nossas sessões no Born to Be Wild? Ajuda outros
pais a encontrar apoio. Só se e quando lhe apetecer: [link]

O mais caloroso
Olá [nome]! Foi um verdadeiro gosto acompanhá-la [na
gravidez / no parto / no pós-parto]. Se se sentir à vontade
para partilhar algumas palavras sobre a sua experiência
no Born to Be Wild, ficaria muito grata. Ajuda outras
famílias a saber o que esperar e a encontrar o apoio certo
para elas. Sem pressão nenhuma! [link]

O e-mail
Assunto: Um pequeno favor (só se lhe apetecer)

Olá [nome],

Espero que estejam a adaptar-se com calma. Se o nosso
trabalho juntos a ajudou, poderia partilhar algumas
palavras sobre a sua experiência no Born to Be Wild? É
através das recomendações que outras famílias
encontram o apoio certo.

Aqui está o link: [link]

Muito obrigada,
[o seu nome]

O lembrete simpático (uma vez, uma

semana depois)
Olá [nome], só um pequeno lembrete sobre a
recomendação, apenas se tiver um momento. Sem
pressão nenhuma, e obrigada mais uma vez 🙏 [link]

Em voz alta, na última sessão
“Antes de ir: se se sentiu apoiada, o melhor presente que
me pode dar são algumas palavras sobre a sua
experiência no Born to Be Wild. É assim que outros pais
me encontram.”

Quando a recomendam a uma amiga
Que querida, obrigada! Importa-se de o partilhar também
no Born to Be Wild? Assim chega a todos os pais que
procuram apoio, e não só à sua amiga 😉 [link]
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Cartões para imprimir

Imprima, recorte pelas linhas e deixe-os no seu consultório ou dentro do saco do pós-parto.
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